ДОГОВОР ОБ ОКАЗАНИИ ИНФОРМАЦИОННЫХ УСЛУГ № ИС\_____-12
г. Москва                                                                    

             
             «____» ______________ 2012 г.

Общество с ограниченной ответственностью Агентство деловой информации «БС-инфо» 
(ООО АДИ «БС-инфо»), именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице Генерального директора Корнилова Александра Георгиевича, действующего на основании  Устава, с одной стороны, и ___________________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ________________________________________________, действующего на основании __________________________________, с другой стороны, а вместе «Стороны», заключили настоящий Договор об оказании информационных услуг (далее - «Договор») о нижеследующем:
1. Предмет Договора:

1.1. Исполнитель обязуется оказать Заказчику информационные услуги по разовым запросам (далее – «Услуги»), а Заказчик обязуется принять и оплатить оказанные Услуги. 

1.2. Исполнитель оказывает Услуги согласно действующему Перечню услуг ООО АДИ «БС-инфо» по состоянию на дату обращения Заказчика с запросом. 

1.3. Исполнитель выполняет Услуги на основании заказа Заказчика (далее – «Заказ»).

2. Стоимость Услуги и Условия Оплаты:

2.1. Оплата услуг Исполнителя по настоящему Договору производится Заказчиком на основании Счета Исполнителя.

2.2. По настоящему Договору установлена кредитно-авансовая система оплаты Заказчиком услуг Исполнителя.

2.3. Максимальная задолженность Заказчика за выполненные услуги Исполнителя в текущем расчетном периоде (в текущем месяце), не может превышать 5000 (пяти тысяч) рублей.

2.4. По согласованию сторон, Заказчиком на основании счета Исполнителя может быть перечислен авансовый платеж за Услуги, которые будут оказаны в последующих расчетных периодах.

2.5. Исполнителем не позднее 5–го числа следующего за расчетным месяцем или в момент превышения общей суммы заказов согласно п. 2.3 предоставляется Счет за выполненные услуги (при наличии задолженности у Заказчика за расчетный период) и Справка о перечне услуг, оказанных Исполнителем Заказчику в расчетном периоде. 

2.6. Заказчик оплачивает  Счет  в течение 3 (трех) банковских дней с момента его получения.

2.7. При задержке Заказчиком оплаты на срок более 3 (трех) банковских дней после получения Счета, Заказчику начисляются пени в размере 0,1% от  суммы, подлежащей оплате за каждый день просрочки.

2.8. Исполнитель оставляет за собой право изменять Перечень услуг, их стоимость и сроки. При изменении Перечня, стоимости или сроков Услуг Исполнитель размещает новый утвержденный Перечень услуг ООО АДИ «БС-инфо» на сайте www.bsinfo.ru. По требованию Заказчика Исполнитель выдает его на руки или направляет по электронной почте действующий Перечень услуг ООО АДИ «БС-инфо». 

2.9. Заказы, принятые Исполнителем в работу до введения новой редакции Перечня услуг ООО АДИ «БС-инфо», учитываются и выполняются Исполнителем на основании Правил, действовавших на дату регистрации таких заказов.

3. Общие правила оформления заказа:

3.1. Заказчик оформляет заказы на выполнение услуг по настоящему Договору Исполнителю одним из следующих способов:

· Заполняет форму Заказа on-line через Интернет с сайта Исполнителя www.bsinfo.ru;

· Заполняет Бланк заказа (шаблон Исполнителя) и направляет в адрес Исполнителя по электронной почте или факсу или почтовым отправлением;

· Заполняет Бланк заказа (шаблон Исполнителя) в офисе Исполнителя и передает сотруднику Исполнителя.
3.2. Заказы должны содержать наименование запрашиваемой услуги и необходимые входные данные по запросу. Перечень лиц, имеющих право оформлять запросы от имени Заказчика, способы их идентификации, а также варианты размещения заказа оформляются информационным письмом Заказчика и направляются Исполнителю.

3.3. Порядок приема заказов может согласовываться Сторонами отдельно, исключительные случаи оговариваются. Датой приема заказа на исполнение является дата сообщения Исполнителем Заказчику о возможности выполнить заказ с указанием номера заказа. 
3.4. Невостребованные заказы Заказчика, выполненные Исполнителем в установленном порядке, учитываются при расчетах.

3.5. Исполнитель передает выполненные заказы Заказчику по согласованию Сторон (и в зависимости от типа информационного продукта) на бумажных носителях, на машинных носителях связи или по электронной почте.
4. Права и обязанности Сторон
4.1. Заказчик имеет право:

4.1.1. получать информацию о ходе выполнения его заказа;

4.1.2. снять свой заказ в случае нарушения Исполнителем срока выполнения заказа (без оплаты его стоимости), уведомив его в письменной форме по электронной почте, факсу или непосредственно в офис Исполнителя. Отсутствие письменного уведомления о снятии заказа считается согласием Заказчиком с увеличением срока выполнения заказа;
4.1.3. предъявить обоснованную претензию относительно качества и объема услуг, предоставленных Исполнителем не позднее чем через 14 календарных дней после подписания Акта об оказанных услугах.
4.2. Исполнитель имеет право:
4.2.1. приостановить обслуживание Заказчика в случае нарушения п.п. 2.3 и 2.7 настоящего Договора;

4.2.2. снять заказ с выполнения в случае невозможности предоставления услуги по независящим от него причинам. В этом случае Исполнитель в кратчайшие сроки оповещает об этом Заказчика с указанием причины.
4.3. Заказчик обязан:

4.3.1. своевременно и полностью оплачивать услуги Исполнителя;

4.3.2. оперативно предоставлять Исполнителю ответ по согласованиям, связанным с выполнением заказа.

4.4. Исполнитель обязан:

4.4.1. консультировать Заказчика о предоставляемых услугах, действующих стоимостях, сроках и порядке их предоставления;

4.4.2. информировать Заказчика о ходе выполнения его заказов, состоянии оплаты счетов.
5. Конфиденциальность

5.1. В течение срока действия данного Договора и после его расторжения Исполнитель обязуется сохранять в тайне всю коммерческую и иную информацию, относящуюся к услугам, заказам и бизнесу Заказчика, за исключением случаев, если разглашение подобной информации необходимо в соответствии с требованиями действующего законодательства Российской Федерации.

6. Разное

6.1. Договор вступает в силу с момента его подписания обеими Сторонами и действует в течение 1 (одного) календарного года. Если ни одна из Сторон за 30 (тридцать) календарных дней до даты окончания срока действия настоящего Договора не оповестила другую о желании расторгнуть или пересмотреть условия Договора, его действие автоматически продлевается на 1 (один) календарный год.

6.2. Данный  Договор заменяет  собой все предыдущие соглашения Заказчика и Исполнителя.

6.3. Настоящий Договор может быть расторгнут в любое время по официальному требованию одной из Сторон  после проведения всех взаиморасчетов.

6.4. Ни Исполнитель, ни Заказчик не несут ответственность за неисполнение любого из своих обязательств по данному Договору, если такое неисполнение вызвано обстоятельствами форс-мажора.
6.5. Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком или любой третьей стороной за ущерб, причиненный Заказчику или иным лицам, связанным с использованием информации, полученной Заказчиком от Исполнителя.
6.6. Все вопросы, связанные с выполнением условий настоящего Договора, регулируются в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

6.7. Настоящий договор составлен и подписан в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

6.8. Все изменения и дополнения к настоящему Договору оформляются в письменной форме в виде приложений и дополнительных соглашений к нему.

7. Адреса и реквизиты Сторон
	Заказчик

	Полное наименование
	

	Сокращенное наименование
	

	ИНН/КПП
	

	Место нахождения (юридический адрес)
	

	Фактический адрес
	

	Почтовый адрес
	

	Банковские реквизиты
	

	ОКПО
	

	ОКВЭД
	

	Сфера деятельности
	

	Контактная информация
	


	Исполнитель

	Полное наименование
	Общество с ограниченной ответственностью Агентство деловой информации «БС-инфо»

	Сокращенное наименование
	ООО АДИ «БС-инфо»

	ИНН/КПП
	7707666870 \ 770701001

	Место нахождения
	127055, г. Москва, ул. Бутырский Вал, д. 50

	Фактический адрес
	127055, г. Москва, ул. Бутырский Вал, д. 50

	Почтовый адрес
	127055, г. Москва, ул. Бутырский Вал, д. 50

	Банковские реквизиты
	р/с 40702810000000010951 в ВТБ 24 (ПАО) г. Москва, 

к/с 30101810100000000716, БИК 044525716

	ОКПО
	86471832

	ОКВЭД
	92.4

	Сфера деятельности
	Деятельность информационных агентств 

	Контактная информация
	Тел. (499) 251-5111; (800)555-7051,
e-mail bs@bsinfo.ru; www.bsinfo.ru


8. Подписи Сторон
	ЗАКАЗЧИК                                                                                            
	ИСПОЛНИТЕЛЬ

	
	Генеральный директор
ООО АДИ «БС-инфо»

	_______________________ (__________________)
	__________________________ (А.Г. Корнилов)

	М.П.
	М.П.

	«____» ________________ 2012 г.
	«____» ________________ 2012 г.
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